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Evaluation des Einsatzes von Videos in Online-Kursen
Ein Zwischenstand



Agenda

Vorstellung und Einstieg

H
®

Wer sind wir?

Welchen Online-Kurs haben wir untersucht?




Forschungsdesign

Welche Arten von Videos haben wir verwendet?

Welche Kriterien haben wir untersucht?




Erste Ergebnisse

Was sagen die Studierenden?

Was lernen wir daraus?




Diskussion

Haben Sie Fragen oder Anregungen?




Vorstellung und Einstieg

Wer sind wir?



Barbara Wagner & Tabea Heinz

Mitarbeiterinnen des Instituts fir digitale Lehrformen (IDL)
Hochschule flir angewandte Wissenschaften Kempten
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LEHRE

Entwicklung und Umsetzung digitaler Lehr- und Lern-Szenarien fur die
Hochschule Kempten sowie Kooperationspartner

FORSCHUNG

Forschung zum Thema multimediale Innovationen im Bereich Corporate Learning
und E-Didaktik

PRAXIS

Praxisprojekte im Bereich betriebliche Weiterbildung fur namhafte
Wirtschaftsunternehmen
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»Selbstmanagement im Studium “ Institut fiir digitale

yehﬁormen

» Reiner Online-Kurs mit tutoriellem Betreuungskonzept

» Gefordert und beworben von der Virtuellen Hochschule Bayern (vhb)

» Ausgearbeitet vom IDL der HS Kempten mit HS Aschaffenburg & HS Ansbach
» Zuganglich fur alle Studierenden der bayerischen Partnerhochschulen der vhb
» Pro Semester rund 150 Teilnehmer

> Uberarbeitung im SS 2018 — im neuen Format erstmals angeboten im WS2018-19




Ein Blick in den Kurs ochschule ti{ <
» Kommunikation & Organisation

Institut fiir digitale
P Vorbereitung - Unser Warm up Lehrformen

¥ 1. Grundlagen des Lernens
Herzlich Willkommen zur ersten inhaltlichen Lektion zum Thema Selbstmanagement im Studium!

Wir beginnen zundchst mit den motivationalen und neuronalen Grundlagen des Lernens. Im diesem Lernpaket widmen wir uns also den Themen:
« Wie funktioniert unser Gedéchtnis?

« Wie lernen wir?
« Wie steigern wir den Lernerfolg?

Verfligbar ab 1. November 2018

» 0:00/0:36
@

R

B8 Grundlagen des Lernens (60 Min.)

\fl Einreichung Teamaufgabe - Grundlagen des Lernens
%
8 \usterlésung

i i Ihr Feedback - Grundlagen des Lernens
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Teaservideos mit unserer Studentin Tamara (insgesamt 8)
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Hochschule

Erklarvideos verschiedener Formate Kempten

Beispiel 1: Animation (insgesamt 5)
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Erklarvideos verschiedener Formate
Beispiel 2: Experteninterviews (insgesamt 3)
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Erklarvideos verschiedener Formate Kempten
Beispiel 3: Tutorials (insgesamt 8) S
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Teaser-Videos mit unserer Studentin Tamara

Dimension 1: Information

Ein Teaser-Video soll ,ein Thema anreif3en und dem Nutzer Lust auf
mehr machen.” (Sturm 2013, 114f.)

» Item: Durch das Einleitungsvideo mit Tamara weil3 ich genau, welche

Inhalte in der folgenden Lektion auf mich zukommen.

ggggg
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Teaser-Videos mit unserer Studentin Tamara

Dimension 2: Aufmerksamkeit

,2Der Vorteil des audiovisuellen Teasers gegenuber der Text-Form liegt
darin, dass er um ein Vielfaches emotionaler sein kann und den Nutzer
somit noch besser in die nachfolgende Geschichte einflUhren kann.”
(Sturm 2013, 115)

> ltem: Ich kann mich mit Tamara identifizieren.
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Dimension 1: Komplexitatsreduzierung

,pDer wesentliche Mehrwert [von Animationen] liegt darin, dass auf diese Weise

abstrakte ...Vorgange lebhaft erklart werden konnen.” (Sturm 2013, 122)

LAll das, was sonst an Authentizitat bei der Verschriftlichung eines Interviews verloren

geht (Aussehen, Gestik, Stimmlage, Sprechtempo, Gefuhlsregungen usw.) kann ...

[durch gefilmte Experteninterviews] zuruckgewonnen werden.” (Sturm 2013, 113)

,In .. [Videotutorials wird] eine beobachtbare Fertigkeit oder Fahigkeit im Sinne einer

vollstandigen Handlung explizit zum Nachmachen vorgemacht .. .“ (Wolf 2015, 1)

» Item: Durch das Erklarvideo wird ein komplexes Thema anschaulich dargestelit.
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Dimension 2: Eignung des Themas

,#Alles was digitalisiert werden kann, wird digitalisiert werden®

(Carly Fiorina 2009, ehem. CEO HP)

Lediglich 3,2 % von YouTube Tutorials widmen sich ,abstrakte[n]

Inhalte[n] ... zum Beispiel LOsungen mathematischer Gleichungen ..."

(Valentin 2015, 47)

» Item: Das Thema eignet sich gut fir ein Erklarvideo.
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Who is your audience and what are thelr needs? This can help you better articulate
the benefits of doing business with you and deliver a smarter product or service.
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Alle Teaser-Videos (8) | Bestes Teaser-Video
(n=41) (n=24)

Information & Vorbereitung
,2ourch das Einleitungsvideo mit
Tamara weil ich genau, welche Inhalte 47 3% 37,5%
In der folgenden Lektion auf mich
zukommen.”

Aufmerksamkeit

,lch kann mich mit Tamara 28’7% 29,2%

identifizieren.”

Anteil der befragten Kursteilnehmer, die mit ,Stimme voll und ganz zu“ geantwortet haben

Antwortoptionen: ,Stimme voll und ganz zu“/ ,Stimme eher zu“/ ,Weder noch®/ ,Stimme weniger zu“ / ,Stimme nicht zu*



Teaser-Videos mit unserer Studentin Tamara

Abschlussbefragung (n=61)

Dank der Videos mit Tamara fuhlte
ich mich gut tber die Inhalte der
folgenden Lektion informiert.

Die Videos mit Tamara haben meine
Aufmerksamkeit erreqgt.

Die Videos mit Tamara haben mich
wochentlich aufs Neue motiviert.
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3%

16%
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m Stimme Uberhaupt nicht zu

® Stimme teilweise nicht zu

m \Weder noch

B Stimme teilweise zu

m Stimme voll und ganz zu

0%

20%

40%

60%

80%

100%
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Alle Animationen (5) Beste Animation
(n=45) (n=42)

Komplexitatsreduzierung

,pburch das Erklarvideo wird ein
urc as crkiarvi WIr I 61,2% 64,3%

komplexes Thema anschaulich
dargestellt.”

Eignung

,Das Thema eignet sich gut fur ein 57/ ’ 200 59,5%

Erklarvideo.”

Anteil der befragten Kursteilnehmer, die mit ,Stimme voll und ganz zu“ geantwortet haben

Antwortoptionen: ,Stimme voll und ganz zu“/ ,Stimme eher zu“ / ,Weder noch®/ ,Stimme weniger zu“ / ,Stimme nicht zu”
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Alle Interviews (3) Bestes Interview
(n=49) (n=57)

Komplexitatsreduzierung

,2ourch das Erklarvideo wird ein 62,3% 63,2%

komplexes Thema anschaulich
dargestellt.”

Eignung

,Das Thema eignet sich gut fiir ein 60 ’ 900 56 , 1%

Erklarvideo.”

Anteil der befragten Kursteilnehmer, die mit ,Stimme voll und ganz zu“ geantwortet haben

Antwortoptionen: ,Stimme voll und ganz zu“/ ,Stimme eher zu“ / ,Weder noch®/ ,Stimme weniger zu“ / ,Stimme nicht zu”
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Alle Tutorials (8) Bestes Tutorial
(n=43) (n=57)

Komplexitatsreduzierung

,burch das Erklarvideo wird ein
ur rvi WIr | 48’7% 54,4%

komplexes Thema anschaulich
dargestellt.”

Eignung

,Das Thema eignet sich gut fiir ein 50 ’ 800 417 ,4%

Erklarvideo.”

Anteil der befragten Kursteilnehmer, die mit ,Stimme voll und ganz zu“ geantwortet haben

Antwortoptionen: ,Stimme voll und ganz zu“/ ,Stimme eher zu“ / ,Weder noch®/ ,Stimme weniger zu“ / ,Stimme nicht zu”



Erklarvideos
Abschlussbefragung (n=61)

Mit dieser Art von Erklarvideo lerne
ich am besten:

Mit dieser Art von Erklarvideos
verstehe ich abstrakte Sachverhalte
am besten:

Diese Art von Erklarvideo ist nice-to-
have, unterstitzt mich jedoch nicht
beim Lernen.

Mit dieser Art von Erklarvideo erlerne
ich am besten Fahigkeiten und
Fertigkeiten.
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m Experteninterviews (z.B
Prof. Dr. Winkler)

m Tutorials (z.B.
Anwendungshinweise)

m Screencast (z.B.
Internetrecherche Tamara)

® Animierte Videos (z.B.
Geschichte Annemarie)

m Reale Filmsequenzen (z.B.
Tamaras SWOT-Analyse)

m Keine der genannten
Optionen



Erste Ergebniss

Was lernen wir daraus? .

%
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« Gute Teaser-Videos erregen Aufmerksamkeit und informieren tber Lerninhalte.
» Qualitatskriterien fur Teaser-Videos — Was sind ,gute” Teaser-Videos?

 Teaser-Videos kdonnen bhis zu einem bestimmten Grad motivieren.
> Emotionen und Motivation durch Teaser-Videos — Wie motivieren Videos?

* Animierte Videos werden von Studierenden unter allen Erklarvideos bevorzugt.
» Zu welchen Themen eignen sich animierte Videos am besten?

« Auf Experteninterviews konnen Studierende am ehesten verzichten.
» Welche Elemente sollten Experteninterviews begleiten (z.B. Animationen)?

« Tutorials eignen sich am besten zum Erlenen von Fahigkeiten und Fertigkeiten.
» Wie kdnnen die in Tutorials gelernten Fahigkeiten und Fertigkeiten tberpruft werden?

> ...



Diskussion

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen?




Quellen

Sturm, Simon (2013) Digitales Storytelling - Eine Einfihrung in neue Formen des Qualitatsjournalismus.
Wiesbaden: Springer VS

Valentin, Katrin (2015). Empirische Exploration nichtkommerzieller Video-Tutorials im Internet Dokumentation
eines Studentischen Forschungsprojektes. Friedrich Alexander Universitat Nurnberg. Zuletzt abgerufen am
01.02.2019 von http://katrin-valentin.de/wp-content/uploads/2015/04/Doku-Tutorials.pdf

Wolf, Karsten D. (2015). Bildungspotenziale von Erklarvideos und Tutorials auf YouTube, Kurzfassung der
Publikation (2015): Bildungspotenziale von Erklarvideos und Tutorials auf YouTube: Audio-Visuelle
Enzyklopadie, adressatengerechtes Bildungsfernsehen, Lehr-Lern-Strategie oder partizipative Peer
Education? In merz 1 (59), S. 30-36. Zuletzt abgerufen am 01.02.2019 von
https://stiftungbrandenburgertor.de/wp-content/uploads/2015/07/Bilderbilden_Wolf_Bildungspotenziale-von-
Erkl%C3%A4rvideos-und-Tutorials-auf-YouTube.pdf

§ o®9uy
L
50025 3Rl

Hochschule {:}-
Kempten g™

University of Applied Sciences

Institut fiir digitale

Lehrformen
IDL

Kontakt:

Barbara.Wagner@hs-kempten.de

Tabea.Heinz@hs-kempten.de
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